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Hiermit wird bescheinigt, dass das Unternehmen

ABGS GmbH Aehnelt & Braune
Gaswarn- und Systemtechnik

Bosewitzer Straflte 20
01259 Dresden
Deutschland

die Forderungen der

DIN SPEC 77224
Erzielung von Kundenbegeisterung durch
»oervice Excellence

mit Pradikat ,Silber” erfullt hat.

Zertifikat-Registrier-Nr. 435458 SE11

Revisionsdatum 2017-01-03
Zertifizierungsdatum ~ 2015-11-23
Giltig bis 2018-11-22
DQS GmbH

Tl L.

Frank Graichen
Geschéftsfiihrer

Zertifizierungsstelle: DQS GmbH, August-Schanz-StraRe 21, 60433 Frankfurt am Main




